
 

 

 

OGÓLNE WARUNKI ZAKUPU WDX S.A. 

Ogólne warunki zakupu WDX S.A. obowiązują od 1 lutego 2025 r. i o ile nie określono inaczej, należy przestrzegać 
poniższych warunków zakupu WDX S.A. Wszelkie warunki Dostawcy, które mogą różnić się od warunków zakupu WDX 
S.A. lub wykraczają poza zakres warunków zakupu WDX S.A., obowiązują wyłącznie w zakresie określonym i 
zatwierdzonym przez WDX S.A. w formie pisemnej. Dotyczy to również sytuacji, gdy obowiązujące ogólne warunki 
handlowe Dostawcy zakładają coś przeciwnego. Pozostałe postanowienia muszą zostać potwierdzone w formie 
pisemnej, aby mogły zostać uznane za ważne. Potwierdzenie zamówienia musi określać wszelkie odstępstwa od 
zamówienia, które będą uważane za wiążące dla obu stron wyłącznie w przypadku zatwierdzenia ich w formie pisemnej 
przez WDX S.A. 

1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1.1. Dostawca zobowiązuje się do realizacji na rzecz WDX S.A. Zamówienia zgodnie z jego treścią oraz z Umową jeżeli 
takowa została podpisana. 

1.2. Dostawca potwierdzi przyjęcie Zamówienia do realizacji drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany w 
nagłówku zamówienia w sekcji „Osoba kontaktowa zamawiającego” w terminie maksymalnie 2 dni roboczych, 
licząc od dnia przesłania Zamówienia. Strony zgodnie ustalają, iż potwierdzenie przez Dostawcę przyjęcia 
Zamówienia ma wyłącznie znaczenie techniczne, formalne, a jego brak nie wpływa na ważność i skuteczność 
złożonego Zamówienia, które mimo braku tego potwierdzenia w całości podlega realizacji przez Dostawcę z 
zastrzeżeniem ust. 1.8. 

1.3. W przypadku, gdy Dostawca – po złożeniu przez WDX S.A. Zamówienia – nie dysponuje danym towarem lub 
Usługa nie może być przez niego wykonana zgodnie z treścią Zamówienia, jest on zobowiązany do niezwłocznego 
powiadomienia o tym WDX S.A. przesyłając stosowną informację na adres mailowy wskazany w nagłówku 
Zamówienia w sekcji „Osoba kontaktowa zamawiającego”. W takiej sytuacji WDX ma prawo do wycofania takiego 
Zamówienia bez uzyskania w tym przedmiocie zgody Dostawcy oraz obciążenia Dostawcy karą umowną w 
wysokości 5% wartości Zamówienia jeśli powiadomienie przyszło po terminie przewidywanym w punkcie 1.2 na 
potwierdzenie Zamówienie lub Dostawca nie dotrzymał zobowiązania do niezwłocznego poinformowania. W 
przypadku, gdy szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej, WDX S.A. może dochodzić od Dostawcy 
odszkodowania na zasadach ogólnych. 

1.4. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Zamówienia po stronie Dostawcy powstaną przeszkody lub stwierdzi on 
braki w swoim asortymencie, które skutkują brakiem możliwości realizacji Zamówienia w terminie w nim 
wskazanym, jest on zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o tym WDX S.A. przesyłając stosowną 
informację na adres mailowy wskazany w nagłówku Zamówienia w sekcji „Osoba kontaktowa zamawiającego”. W 
takiej sytuacji WDX S.A. ma prawo do wycofania takiego Zamówienia bez uzyskania w tym przedmiocie zgody 
Dostawcy oraz obciążenia Dostawcy kosztami powstałymi w wyniku niezrealizowania Zamówienia przez Dostawce 
w wyznaczonym terminie. 

1.5. Postanowienia ust. 1.3 i 1.4 nie wpływają na ważność i skuteczność złożonych przez WDX S.A. Zamówień i nie 
zwalniają Dostawcy z obowiązku ich realizacji, jeśli WDX S.A.  nie postanowi inaczej, a także nie mogą być 
interpretowane rozszerzająco, zwłaszcza jako wpływające na ważność i skuteczność Zamówienia. 

1.6. Dostawca ponosi odpowiedzialność za brak niezwłocznych powiadomień, o których mowa w ust. 1.3 i 1.4, i skutki 
tego braku.  

1.7. Zamówienie podlega realizacji zgodnie z jego treścią, z zastrzeżeniem ust. 1.8. 

1.8. W przypadku, gdy Dostawca nie potwierdził przyjęcia Zamówienia do realizacji zgodnie z ust. 1.2 WDX S.A. może 
wycofać takie Zamówienie w całości lub w części, jeśli Zamówienie oznaczone zostało jako „Pilne” w uwagach do 
Zamówienia, bez konieczności uzyskiwania jakiejkolwiek zgody w tym przedmiocie od Dostawcy. Oświadczenie o 
wycofaniu Zamówienia w całości lub w części WDX S.A. składa ta samą drogą, którą było złożone zamówienie do 
Dostawcy. 



 

 

 

1.9. Ustala się następującą kolejność ważności poniższych dokumentów, w szczególności w przypadku jakichkolwiek 
sprzeczności lub rozbieżności: (1) Umowa podpisana przez obie Strony; (2) Zamówienie; (3) Załącznik nr 1 do 
Umowy; (4) Pozostałe załączniki do Umowy; (5) Porozumienia dotyczące określonych procesów, np. Porozumienie 
Jakościowe, Porozumienie Narzędziowe oraz inne; (6) Ogólne warunki zakupów WDX S.A. 

1.10. Dostawca nie ma żadnych roszczeń względem WDX S.A. o składanie jakichkolwiek Zamówień. 

1.11. Własność Produktów przechodzi na WDX S.A. najpóźniej z momentem ich dostawy do WDX S.A. lub na rzecz WDX 
S.A. , w tym także w przypadku realizacji Usługi przy wykorzystaniu materiałów własnych WDX S.A. 

1.12. Dostawca przyjmuje wszystkie zobowiązania związane z realizacja Zamówienia i bez uprzedniej pisemnej zgody 
WDX S.A. nie może przekazać tych zobowiązań osobie trzeciej. 

2. KODEKS POSTĘPOWANIA PARTNERÓW BUSINESOWYCH WDX S.A. 

2.1. Dostawca jest świadomy i akceptuje wytyczne Kodeksu postepowania dla Partnerów biznesowych WDX  S.A., 
który jest dostępny na stronie www.wdx.pl.  

2.2. Dostawca zobowiązuje się w pełni przestrzegać wszystkich mających zastosowanie w związku z realizacją 
Zamówienia przepisów antykorupcyjnych, AML (anti money laundering) oraz dotyczących praw człowieka, z 
uwzględnieniem przepisów przewidzianych w prawie polskim, wspólnotowym i międzynarodowym. 

3. ZAPEWNIENIE JAKOŚCI  

3.1. Jakość Produktu, Gwarancja 

3.1.1. Dostawca gwarantuje i zobowiązuje się, że dostarczony Produkt będzie/jest wolny od wad fizycznych i prawnych 
oraz będzie/jest zgodny z Zamówieniem, Umową i ze Specyfikacją, jeśli została ona przekazana Dostawcy. 

3.1.2. Dostawca udziela WDX S.A. gwarancji jakości na wszystkie Produkty na okres minimum 36  (trzydziestu sześciu) 
miesięcy od daty Dostawy. Inne warunki gwarancyjne mogą być stosowane tylko wyłącznie w przypadku 
zatwierdzenia ich w formie pisemnej przez WDX S.A. 

3.1.3. W ramach gwarancji i w jej okresie, w razie stwierdzenia wad, usterek, niezgodnos ci lub nieprawidłowos ci 
w Produkcie Dostawca usunie na swo j koszt i ryzyko te wady, usterki, niezgodnos ci, nieprawidłowos ci itp. 
lub dostarczy nowy, wolny od wad, usterek, niezgodnos ci, nieprawidłowos ci itp. Produkt – wedle wyboru 
WDX S.A.  – nie po z niej, niz  w terminie 10 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia od WDX S.A. o danej 
wadzie, nieprawidłowos ci, usterce itp. W przypadku gdy wady, usterki, niezgodnos ci lub nieprawidłowos ci 
w Produkcie mogą powodowac  opo z nienia w montaz u na obiekcie i tym samym powodowac  dodatkowe 
koszty w/w termin jest skracany do 2 dni roboczych. 

3.1.4. W przypadku nie usunięcia wad, usterek, nieprawidłowos ci, niezgodnos ci itp., lub w przypadku braku 
dostarczenia nowego, wolnego od wad, usterek, niezgodnos ci, nieprawidłowos ci itp. Produktu – wedle 
wyboru WDX S.A.  – w terminie okres lonym w ust. 3.1.3. WDX S.A. ma prawo zlecic  ich usunięcie osobie 
trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy po uprzednim poinformowaniu Dostawcy bez koniecznos ci 
uzyskiwania w tym przedmiocie zgody Dostawcy i zgody sądu. Postanowienia niniejszego ustępu stosuje się 
odpowiednio do dostarczenia Produktu nowego, wolnego od wad, usterek, nieprawidłowos ci, niezgodnos ci 
itp. 

3.1.5. W przypadku koniecznos ci naprawy Produktu poza miejscem uz ytkowania, Dostawca organizuje transport 
do miejsca naprawy oraz po naprawie do miejsca uz ytkowania oraz pokrywa jego koszty i ponosi ryzyko 
uszkodzenia lub przypadkowej utraty Produktu.  

3.1.6. Okres gwarancji ulegnie przedłuz eniu w przypadku naprawy Produktu o okres wykonywania naprawy, a 
dla dostarczonego nowego Produktu – od dnia jego Dostawy.  

3.1.7. WDX S.A. powiadomi Dostawcę o stwierdzonych nieprawidłowos ciach, wadach, niezgodnos ciach lub 
usterkach Produktu, niezwłocznie po ich stwierdzeniu wysyłając zgłoszenie na adres e-mail wskazany przez 
dostawce lub na ten sam adres, na kto ry było wysyłane wczes niej zamo wienie zakupu. 

http://www.wdx.pl/


 

 

 

3.1.8. W przypadku wykrycia przez WDX S.A.  jakiejkolwiek wadliwej/nieprawidłowej/niezgodnej jednostki Produktu w 
dostarczonej partii, WDX S.A.  ma prawo zwrócić całą partię Produktu Dostawcy, który niezwłocznie przeprowadzi 
na własny koszt odbiór takiej partii i selekcję celem odseparowania wadliwych/nieprawidłowych/niezgodnych od 
wolnych od wad, usterek, niezgodności, nieprawidłowości itp. Produktów, i w miejsce 
wadliwych/nieprawidłowych/niezgodnych dostarczy Produkty wolne od wad usterek, niezgodności, nieprawidłowości itp. 
Dostawca, w przypadku skorzystania przez WDX S.A.  z prawa wskazanego w niniejszym ustępie, zobowiązany jest 
do niezwłocznego działania i ponownego dostarczenia wszystkich Produktów bez wad, usterek, niezgodności, 

nieprawidłowości itp. w terminie do 3 dni licząc od dnia zwrotu danej partii. 

3.1.9. Postanowienia niniejszego ustępu nie uchybiają prawom WDX S.A. z tytułu rękojmi.  

3.2. Jakość i terminowość Dostaw 

3.2.1. Dostawca zobowiązany jest dostarczyć Produkt zgodnie z datą Dostawy określoną w Zamówieniu oraz umieścić 
numer niniejszego zamówienia na wszystkich dokumentach dostawy.  

3.2.2. Produkt zostanie dostarczony w sposób i w zakresie oraz w terminie i w miejsce – wskazane w Zamówieniu. 

3.2.3. Niezależnie od innych uprawnień służących WDX S.A. w przypadku niezgodnej z treścią Zamówienia Dostawy lub 
jej braku Dostawca zapłaci na rzecz WDX S.A.  karę umowną w wysokości 0,5 % wynagrodzenia wskazanego w 
danym Zamówieniu za każdy dzień opóźnienia/zwłoki lub za każdy dzień braku towaru o właściwych parametrach. 
W przypadku, gdy szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej, WDX S.A.  może dochodzić od 
Dostawcy odszkodowania na zasadach ogólnych.  

3.2.4. W przypadku dostaw zamówionych elementów bezpośrednio na budowę lub na montaż u klienta końcowego 
dodatkowe koszty spowodowane opóźnieniem lub niekompletnością dostawy z winy Dostawcy pokrywa 
Dostawca.  

4. CENA ZAKUPU 

4.1. Cena Produktów zostanie określona przez WDX w Zamówieniu zgodnie ze wcześniejszymi ustaleniami pomiędzy 
Dostawcą a WDX S.A. i nie może ulec zmianie do zakończenia realizacji Zamówienia jeśli WDX S.A. nie wyrazi na 
to swojej pisemnej zgody. 

4.2. W przypadku wystąpienia drastycznej zmiany warunków ekonomicznych, takiej jak nagły wzrost lub spadek ceny 
Produktu na wolnym rynku lub istotny wzrost lub spadek cen surowców, WDX S.A. i Dostawca wyrażają zgodę na 
przeprowadzenie w dobrej wierze dyskusji w sprawie zmiany ceny Produktów. 

4.3. Dostawca gwarantuje, że cena jednostkowa, włączając upusty, rabaty i warunki sprzedaży, nie jest mniej korzystna 
niż ceny aktualnie obowiązujące innych klientów Dostawcy za te same lub podobne części. W przypadku, gdy 
Dostawca obniży cenę za identyczne Produkty innym klientom, Dostawca niezwłocznie odpowiednio obniży ich 
ceny jednostkowe dla WDX S.A. 

5. PŁATNOŚĆ 

5.1. Warunki płatności za faktury od Dostawcy będą zgodne z treścią Umowy wykonawczej  i/lub Zamówieniem. W 
przypadku, gdy jakikolwiek uzgodniony termin płatności zostanie uznany przez jakikolwiek właściwy sąd lub 
trybunał za niewykonalny lub nieważny, wynikający z tego termin płatności będzie najdalszym dopuszczalnym na 
mocy obowiązującego prawa terminem płatności wynegocjowanym na warunkach rynkowych. 

5.2. Faktury musza być wysyłane na adres elektroniczny faktury@wdx.pl i zawierać: obowiązkowo numer Zamówienia 
zakupu, którego dotyczą; kody TARIC (Integrated Tariff of the European Union) oraz deklarację kraju pochodzenia 
do poszczególnych Produktów jeśli jest to możliwe. 

5.3. Jeśli faktura nie zawiera deklaracji kraju pochodzenia Produktów, to dostawca zobowiązuje się na prośbę WDX 
S.A. do dostarczenia deklaracji pochodzenia dostarczonych towarów na potrzeby odpraw celnych w terminie nie 
dłuższym niż 2 dni roboczych od otrzymania takiej prośby. 



 

 

 

5.4. Strony uzgadniają, że faktury nie zawierające numeru Zamówienia WDX S.A.  i/lub zawierające inne 
nieprawidłowości nie będą akceptowane przez WDX S.A., a termin płatności będzie liczony od daty wpłynięcia do 
WDX S.A.  poprawnej faktury. 

5.5. Dostawca jest odpowiedzialny za prawidłowe naliczenie podatku VAT (jeśli występuje) na swoich fakturach. 

6. SIŁA WYŻSZA 

6.1. Żadna ze stron nie będzie ponosić odpowiedzialności za niewykonanie swoich zobowiązań z powodu „siły 
wyższej”, czyli klęsk żywiołowych, działań wroga publicznego, działań rządów lub organów regulacyjnych, 
kontyngentów, embarga, powodzi lub innych katastrof, epidemii lub innych, jeśli ich źródłem jest zdarzenie 
niezależne od danej Strony i którego nie można uniknąć i przewidzieć w dniu zawarcia Umowy, wysłania lub 
potwierdzenia Zamówienia. Jeżeli Dostawca dowie się, że Dostawa może zostać opóźniona lub uniemożliwiona w 
wyniku zdarzenia „siły wyższej”, Dostawca natychmiast powiadomi WDX S.A.  oraz dołoży wszelkich starań, aby 
kontynuować dostarczanie Produktów do WDX S.A., w tym zaopatrywanie się z innych źródeł, pod warunkiem 
uzyskania w tym przedmiocie uprzedniej pisemnej zgody WDX S.A. 

6.2. WDX S.A. będzie miała prawo pozyskać alternatywy dla Produktów od innych dostawców w przypadku 
wystąpienia „siły wyższej” lub przez dłuższy okres, jaki jest zasadnie dla WDX S.A. niezbędny. 

7. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

7.1. W przypadku, gdyby poszczególne postanowienie zawarte w OWZ/Zamówieniu okazało się nieważne z mocy 
prawa, nie powoduje to nieważności w całości OWZ/Zamówienia, zaś Strony zastąpią takie postanowieniem 
ważnym, w sposób najbliżej oddającym wolę obu Stron zawartą w pierwotnym postanowieniu. 

7.2. Rozstrzyganie sporów wynikłych przy wykonywaniu Umowy/Zamówienia lub wskutek ich realizacji Strony zgodnie 
poddają sądowi powszechnemu właściwemu według siedziby WDX S.A. 

7.3. Do Umowy/Zamówienia stosuje się prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych Umową/Zamówieniem stosuje 
się przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

7.4. Śródtytuły użyte w Ogólnych Warunkach Zakupu WDX S.A. mają wyłącznie charakter techniczny i w żaden sposób 
nie wpływają i nie będą wpływały na interpretację postanowień Ogólnych Warunków Zakupu WDX S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


